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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Область применения программы

Программа учебной дисциплины 2.6. Культура и психология общения является частью основной программы профессионального обучения -  профессиональной подготовки по профессии 12391 Изготовитель пищевых полуфабрикатов (адаптированная для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья) разработана на основании квалификационных требований.

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: 2.6. Культура и психология общения
1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины.

Результаты освоения учебной дисциплины, подлежащие проверке:

В результате контроля и оценки по учебной дисциплины обучающийся должен 
уметь:
1. применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;

2. свободно общаться с людьми, выслушивать их, аргументировать свою точку зрения;

3. создавать атмосферу доброжелательности в процессе общения;

4. использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличност​ного общения.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

знать:
1. взаимосвязь общения и деятельности;

2. цели, функции, виды и уровни общения;

3. виды социальных взаимодействий;

4. техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убежде​ния;

5. этические принципы общения;

6. источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.

1.4. Количество часов на освоение программы учебной дисциплины 2.6. Культура и психология общения
	
	Учебная нагрузка обучающихся (час.)

	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающихся
	Самостоятельная работа
	Обязательная аудиторная

	
	
	
	Всего 
	в т. ч. лабораторные и практические

	2 курс
	36
	
	36
	

	3 семестр
	36
	
	36
	

	Итого:
	36
	
	36
	


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.6. Культура и психология общения
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Количество часов

	
	Всего:
	2 курс

	
	
	3 семестр

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка 
	36
	36

	в том числе:
	
	

	        лабораторные и практические занятия
	
	

	Всего 
	36
	36

	Самостоятельная работа
	
	

	Промежуточная аттестация  в форме дифференцированного зачета


2.  СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины 

2.6. Культура и психология общения

	№  занятия
	Наименование разделов и тем
	
	Учебная нагрузка (час.)
	Знания, умения,

практический опыт
	Коды формирующие компетенции

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающихся
	Самостоятельная работа
	Обязательная аудиторная
	
	ОК
	ПК

	
	
	
	
	
	Всего
	В т.ч. лабораторные и практические
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Всего часов:
	36
	
	
	
	
	
	

	2 курс. 3 семестр 
	36
	
	36
	
	
	
	

	Раздел 1. Вербальные и невербальные средства общения
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Язык как средство общения
	Функции речи. Невербальные средства общения. Развитие умения выражать свои эмоции и правильно понимать эмоциональное состояние человека
	1
	
	1
	
	З1
	
	

	2-5
	Практическое занятие
	1. Ролевые игры "Иностранец", "Ощупай и нарисуй", "Угадайка", "Изобрази сказку", "Расскажи стихи без слов", "Несмеяна", "Краски". 
2. Упражнения на развитие мимических движений "Мимическая гимнастика". 
3. Игры по обучению выразительным движениям "Кто это?". 
4. Этюды по изучению поз, походки, жестов "Деловые переговоры", "Разговор по телефону", "Аэропорт", "Приятели", "Ссора". 
5. Игры на тренировку умений распознавать эмоциональные состояния по мимике. 

	4
	
	4
	4
	З1, З2, У1,У2,У3
	
	

	Раздел 2. Что такое «Я»? 
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Индивидуальные, особенности личности 
	Образ своего «Я» – это сумма мыслей и чувств ребёнка о самом себе. Позитивные и негативные мысли о своём «Я» и их участие в процессе общения. Взгляд на себя со стороны (свой внешний облик, особенности и манеры поведения, темперамента, черта характера). Процесс познания самого себя формирует самооценку ребёнка. Чувство собственного достоинства, помогающее обрести уверенность в себе и своих силах.


	1
	
	1
	
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	7-10
	Практическое занятие
	1. Игра "Что такое Я?", "Положи себя под микроскоп", "Вглядись в себя, сравни с другими", "Интервью", "Прокуроры, адвокаты". 
2. Упражнения "Мои сильные стороны", "Автопортрет", "Мои слабые стороны", "Психологический автопортрет", 
3. Ролевой тренинг "Три зеркала". 
4. Обсуждение поступков героев книг, кинофильмов.
	4
	
	4
	4
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	Раздел 3. Ценностные ориентиры личности
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Нравственные представления о добре и зле
	Воспитание ответственности за свои поступки, поведение в целом. Гуманность как проявление уважения и доброжелательного отношения к любому человеку. Честь как чувство собственного достоинства, основанного на уважении достоинства другого человека.
	1
	
	1
	
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	12-15
	Практическое занятие
	Психологические задачи-ситуации. 
2. Тематическое рисование "Дом Добра", "Дом Зла", "Карикатура". 
3. Игры "На кого я похож", "Ромашка", "Копилка добрых и злых слов", "Волшебное кресло". 
4. Карусели общения "За что меня любят люди?", "Отчего бывает одиноко?"
	4
	
	4
	4
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	Раздел 4. Общение 
	
	
	
	
	
	
	

	16
	Психологические особенности общения
	Необходимость усвоения понятий о положительных и отрицательных чертах характера. Умение определить личностные черты своего характера по общению, правильно сориентироваться в главном человеческом взаимодействии, определить взаимодействия поведения, быть приятным в общении и добиваться при этом успехов.


	1
	
	1
	
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	17-20
	Практическое занятие
	1. Моделирование положительных черт характера (Этюды "Альбом марок", "Так будет справедливо"). 
2. Моделирование нежелательного поведения (Этюды "Хочу и всё", "Кривляка", "Ябедник", "Эгоист"). 
3. Игры на сопоставление различных черт характера "Два друга". 
4. Игры-импровизации "Мой двойник", "Разговор по телефону". 
6. Психологические задачи-ситуации (из школьной жизни). 
7. Сюжетно-ролевые игры "Опять двойка", "Педсовет". 

	4
	
	4
	4
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	Раздел 5. Общение в семье
	
	
	
	
	
	
	

	21
	Особенности внутрисемейных отношений
	Именно в семье закладываются основы уважения к старшим, любви к близким, заботы о них. Настроение взрослых членов семьи, их поступки, отношения между собой сказываются на формировании коммуникативных навыков ребёнка.
	1
	
	1
	
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	22-25
	Практическое занятие
	1. Тест "Рисунок семьи". 
2. Сюжетно ролевые игры "Вечер в семье", "День рождения", "Приём гостей", "Поездка на дачу". 
3. Этюд "Дружная семья", "8-е марта". 
4. Проигрывание и анализ жизненных ситуаций. 

	4
	
	4
	4
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	Раздел 6. Культура общения и культура речи
	
	
	
	
	
	
	

	26
	Культура общения как основа
	Важнейшая роль в процессе коммуникации принадлежит хорошо развитой речи – средству человеческого общения. Содержание раздела направлено на ознакомление детей с правилами, существующими в обществе, на выработку такой манеры поведения, без которой общение с окружающими будет затруднено.
	1
	
	1
	
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	27-30
	Практическое занятие
	Игры-драматизации различных ситуаций "Гости", "День рождения", "Экскурсия в музей". 
2. Игра "Слово веселит, огорчает, утешает", "Интервью". 
3. Конкурс "Умеем ли мы говорить". 
4. Праздник добрых слов.
	4
	
	4
	4
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	Раздел 7. Культура общения полов
	
	
	
	
	
	
	

	31
	Различие между полами
	Формирование нормальных взаимоотношений мальчиков и девочек является одной из важнейших задач воспитания культуры общения, будущего счастья детей, их возможности полноценно "найти себя" в жизни и способности создать крепкую семью в будущем. В совместных играх и занятиях, в общем труде, выполняя "мужские и женские роли", наблюдая друг за другом, мальчики и девочки учатся общаться между собой.


	1
	
	1
	
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	32-35
	Практическое занятие
	1. Игры на развитие основных эмоциональных состояний. 
2. Анкетирование. 
3. Тематическое рисование. 
4. Беседы. 
5. Упражнения подражательно-исполнительного и творческого характера. 
6. Сочинения-миниатюры.
	4
	
	4
	4
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	
	

	36
	Дифференцированный зачет
	1
	
	
	
	
	
	


3. условия реализации программы дисциплин

          3.1. Требования к  материально-техническому оснащению

Реализация программы дисциплины  2.6. Культура и психология общения требует наличия учебного кабинета 
3.1.1. Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета:

- посадочные места по количеству обучающихся;

- рабочее место преподавателя;

- комплект учебно-наглядных пособий  по дисциплине  

         3.1.2. Контрольно-измерительные материалы:

-упражнения;

-игры;

-тесты;

-карточки;

3.2. Информационное обеспечение обучения
Рекомендуемая литература:

1. Клюева Н.В. Учим детей общению /Н.В.Клюев, Ю.В.Касаткина. – Ярославль, Академия развития, 2017. 

2.Рогов Е.И. Настольная книга практического психолога: Учеб.пособие: в 2кн.-М.:Из-во Владос, 2016.
 3. Сонин, В.А. Психологический практикум /В.А.Сонин. – Москва, 2016г.  

4. Толстых, А.В. Наедине со всеми: о психологии общения /А.В.Толстых. – Минск, 2017. 

5. Юрина, А.А. Основы психологического общения /А.А.Юрина, К.В.Шевкуненко. М., 2016.  

4.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения занятий, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий.

	Раздел (тема) учебной дисциплины
	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения

	Раздел 1. Вербальные и невербальные средства общения
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	Практическое задание

	Раздел 2. Что такое «Я»? 
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	Практическое задание

	Раздел 3. Ценностные ориентиры личности
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	Практическое задание

	Раздел 4. Общение
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	Практическое задание

	Раздел 5. Общение в семье
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	Практическое задание

	Раздел 6. Культура общения и культура речи
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	Практическое задание

	Раздел 7. Культура общения полов
	З1,З2,З3,У1,У2,У3
	Практическое задание


